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PL-0002 - POLITICA DE QUALIDADE, SEGURANCA, MEIO AMBIENTE E
SAUDE

1. OBJETIVO

Estabelecer os principios e as diretrizes que norteardo a Copa Energia Distribuidora de Gas
S.A. e a Liquigas Distribuidora S.A., conjuntamente denominadas “Companhia”, com

relacdo a Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Saude.

2. APLICAGAO E ABRANGENCIA

Aplica-se a Companhia.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA E COMPLEMENTARES
N&o Aplicavel.

4. DESCRICAO

4.1.Diretrizes

A gestdo da Companhia, ao integrar a Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Salde a
sua estratégia empresarial, tem a conviccdo de que o crescimento econdmico e a
competitividade devem estar pautados no respeito aos clientes, no desenvolvimento

sustentavel e nos principios éticos expressos por meio das seguintes premissas:

e Assegurar a conformidade a legislacdo, regulacdo, normas e padrbes aplicaveis
a0S NOSSO0S processos, produtos e servicos;

e Satisfazer os clientes através de atendimento diferenciado, com solucdes
inovadoras e a partir da busca permanente da superacdo de expectativas na
qualidade de nossos produtos e servicos;
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Engajar nossos Colaboradores no cuidado com a vida e com o meio ambiente e na
promocdo de um comportamento ético e seguro, para que uns cuidem dos outros
no ambiente de trabalho e, nos casos de duvida, ndo hesitarem em procurar ajuda;

Fortalecer a cultura de QSMS e a disciplina operacional com foco na educacéo,
capacitacao e conscientizacdo dos Colaboradores;

Requerer dos fornecedores e parceiros o respeito aos requisitos e recomendacdes
de QSMS, com base nessas premissas ora estabelecidas;

Atuar na protecao e respeito a vida em todas as suas formas, reduzindo os riscos
a seguranca e saude das pessoas, fortalecendo a seguranca dos processos e 0s
cuidados com o meio ambiente e nos manter preparados para responder com
prontidao as situacdes de emergéncia,

Prevenir e minimizar os impactos ambientais de projetos, processos e produtos;

Implantar continuamente a melhoria em QSMS; e

Considerar os requisitos de QSMS nas decisdes de negdcio, de forma a torna-los
sustentaveis ao longo de todo o seu ciclo de vida.

5. DEFINICOES

N&o aplicavel.

*k*k

Aprovacgédo: PD.CAC 012/2021, realizada em 16/07/2021.
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